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IASSEE

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL INSTITUTO INSULAR DE ATENCION SOCIAL Y
SOCIOSANITARIA DEL EXCMO. CABILDO INSULAR DE TENERIFE Y LA ASOCIACION FAMILIAR
PRO-DISCAPACITADOS INTELECTUALES DE TENERIFE (ASPRONTE) PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS A PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA Y, EN GENERAL, MAYORES O CON
DISCAPACIDAD. PERIODO 2026-2028.

En Santa Cruz de Tenerife, a la fecha de la ultima firma electrdnica.

REUNIDOS

De una parte, D2 AGUEDA FUMERO ROQUE, con DNI n2 ***0479** en su calidad de
Presidenta del Instituto Insular de Atencidon Social y Sociosanitaria, en adelante IASS, en
virtud de las facultades conferidas por el articulo 10 a) de los Estatutos del indicado
Organismo Auténomo, domiciliado a estos efectos en la calle Galceran n2 10, 38004, de
Santa Cruz de Tenerife.

De otra, D./Dfia. JUAN ANTONIO ARROYO ARMAS, con DNI n2 ***0867** en su condicion de
Presidente de la Asociacion Familiar Pro-Discapacitados Intelectuales de Tenerife
(ASPRONTE), con NIF G38008280 domiciliada a estos efectos en Avenida La Salle, n2 8, 38005,
Santa Cruz de Tenerife.

Las partes, segln intervienen, se reconocen plena capacidad para la firma del presente
Convenio de Cooperacion, (CONV13/2026) y en tal sentido,

EXPONEN

l.- La Ley 39/2006, de 14 de diciembre de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia crea un Sistema para la Autonomia y
Atencidén a la Dependencia (SAAD) con la colaboracién y participacién de todas las
Administraciones Publicas. Este Sistema garantiza un derecho subjetivo de la ciudadania
consistente en asegurar el acceso de cualquier persona a las prestaciones y servicios que
requiera en funcién de la situacién de dependencia en que se encuentre.

Il.- El articulo 14 de la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema
Nacional de Salud establece que la atencidn sociosanitaria comprende el conjunto de
cuidados destinados a aquellos enfermos, generalmente crénicos, que por sus especiales
caracteristicas pueden beneficiarse de la actuacién simultanea y sinérgica de los servicios
sanitarios y sociales para aumentar su autonomia, paliar sus limitaciones o sufrimientos y
facilitar su reinsercion social.

Por su parte, el articulo 23 de la Ley 11/1994, de 26 de julio, de Ordenacidn Sanitaria
de Canarias establece que la estructura sanitaria publica canaria, a través de las
Administraciones Publicas en el ambito de sus respectivas competencias, desarrolla, entre
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otras, la funcién de atencion sociosanitaria, especialmente a los enfermos crénicos, en
coordinacidn con los servicios sociales.

lll.- Conforme al articulo 1.2 de la Ley 39/2006: “El Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia respondera a una accidon coordinada y cooperativa de la
Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas, que contemplard
medidas en todas las areas que afectan a las personas en situacién de dependencia, con la
participacion, en su caso, de las Entidades Locales.”

El articulo 12 de la citada norma prevé la participacion de las Entidades Locales en la
gestion de los servicios de atencidn a las personas en situacion de dependencia de acuerdo
con la normativa de sus respectivas Comunidades Auténomas y dentro de las competencias
que la legislacion vigente les atribuye. Asimismo, en su Disposicién Adicional Duodécima se
establece que en la participacidn se tendran en cuenta, en el caso de Canarias, las
especificidades de los Cabildos Insulares.

IV.- El articulo 6.2 letra i) de la Ley 8/2015, de 1 de abril de Cabildos Insulares les
atribuye la competencia insular en materia de asistencia social, servicios sociales y gestidn
de la dependencia. Estas competencias son concretadas en la Ley 16/2019, de 2 de mayo, de
Servicios Sociales de Canarias (Ley 16/2019), ademas de lo previsto en el Decreto 113/2002,
de 9 de agosto, de traspaso de funciones de la Administracién Publica de la Comunidad
Autéonoma de Canarias a los Cabildos Insulares en materia de servicios sociales
especializados a personas mayores, minusvalidos y mujeres.

V.- Atendiendo a lo anterior, el articulo 49 de la Ley 16/2019 atribuye al Cabildo
Insular de Tenerife, entre otras, las siguientes competencias, ejercidas a través del IASS:

e Proveer, organizar y gestionar los servicios especializados que por su naturaleza y
caracteristicas tengan cardcter insular o supramunicipal, de acuerdo con los criterios
de su programacion y los establecidos en la planificacién general de la Comunidad
Auténoma de Canarias.

e Resolver el acceso efectivo a los servicios residenciales y de dia del sistema publico
de servicios sociales, en los términos establecidos en la citada ley y las normas que la
desarrollen.

e Concertar o conveniar, segin corresponda, la gestidon de servicios sociales, en su
ambito territorial, con entidades publicas o de iniciativa privada, de conformidad con
lo establecido en esta ley y el resto de la normativa vigente aplicable.

VI.- Corresponde asimismo a los Cabildos Insulares coordinar las prestaciones y
servicios de ambito insular incorporadas en el Catalogo de Servicios y Prestaciones del
Sistema Publico de Servicios Sociales de Canarias actualmente regulado mediante Decreto
57/2023, de 27 de abril.

En relacidn con lo anterior, la Ley 39/2006 establece en su articulo 15 el catdlogo de
servicios prestados a través de la oferta publica de la Red de Servicios Sociales de la
Comunidad Auténoma de Canarias, mediante centros y servicios publicos o privados
concertados debidamente acreditados.

VII.- Por su parte, la Ley 39/2006, en su articulo 16 apartados 1 y 2 determina lo
siguiente:
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“1. Las prestaciones y servicios establecidos en la misma se integran en la Red de
Servicios Sociales de las respectivas Comunidades Auténomas en el ambito de las
competencias que las mismas tienen asumidas. La red de centros estara formada por los
centros publicos de las Comunidades Auténomas, de las Entidades Locales, los centros de
referencia estatal para la promocidn de la autonomia personal y para la atenciéon y cuidado
de situaciones de dependencia, asi como los privados concertados debidamente
acreditados.

2. Las Comunidades Auténomas estableceran el régimen juridico y las condiciones de
actuacion de los centros privados concertados. En su incorporacion a la red se tendra en
cuenta de manera especial los correspondientes al tercer sector.”

VIIl.- La Ley 16/2019, de 2 de mayo de Servicios Sociales de Canarias sefiala en
preambulo que “Corresponde a la comunidad auténoma canaria la configuracién del sistema
propio de servicios sociales (...) estableciendo un régimen de concierto diferenciado de la
modalidad contractual recogida en la Ley de Contratos del Sector Publico, a través del cual
se dé respuesta a las necesidades de los colectivos mds vulnerables, asegurando la
participacion y la colaboracidn de las entidades de iniciativa social sin animo de lucro de
Canarias en esta tarea, garantizando, al tiempo, el cumplimiento de los principios
informadores de la normativa estatal y europea en materia de concertacion de la iniciativa
social.”

En este sentido, el Capitulo Ill del Titulo V de la citada Ley regula la concertacion social
que Unicamente podra llevarse a cabo con personas fisicas o juridicas de caracter privado sin
animo de lucro, estableciendo su articulo 64 que puede ser objeto de concierto “la reserva
y ocupacién de plazas para su uso exclusivo por las personas usuarias del sistema publico de
servicios sociales, cuyo acceso sera autorizado por las administraciones publicas
competentes mediante los criterios previstos para ello en la ley y la normativa que la
desarrolla”.

IX.- Con fecha 16 de enero de 2019 el IASS y la Asociacién Familiar Pro-Discapacitados
Intelectuales de Tenerife (ASPRONTE), suscribieron un Convenio para la prestacion de los
servicios a personas en situacion de dependencia y, en general, mayores o con discapacidad.

El Convenio suscrito tenia por objeto establecer los términos y condiciones de la
prestacion de los servicios a las personas en situacion de dependencia y, en general, mayores
o con discapacidad, que se contemplaban en el Convenio de Cooperacién entre la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias y el Cabildo Insular de
Tenerife, suscrito el 8 de agosto de 2018, para la prestacidon de servicios a personas en
situacién de dependencia y, en general, a personas menores de seis afios, mayores o con
discapacidad; y para la realizacién de actuaciones en relacién con el procedimiento de
reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones (en adelante
Convenio de Dependencia), cuya vigencia finalizo el 31 de diciembre de 2024.

X.- El Convenio formalizado entre el IASS y la Asociacidn Familiar Pro-Discapacitados
Intelectuales de Tenerife (ASPRONTE), fue objeto de prdrroga en virtud de sucesivas
Adendas, por medio de las cuales se dio traslado, a su vez, de las modificaciones operadas
por el Convenio de Dependencia, consistentes en el incremento de los importes plaza/dia
para acercarlos a los costes reales del servicio, la creacion de nuevas plazas y la adaptacion
de los servicios segln las necesidades generadas desde el inicio de su vigencia. La ultima
prérroga se formalizd6 mediante Adenda VI (o la que por su nimero corresponda) que
extiende la vigencia del Convenio hasta el 31 de diciembre de 2025.
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XI.- Con ocasidn de la concertacidn de los servicios por parte del IASS a través de la
figura del convenio al resultar el instrumento previsto en la Ley 9/1987, de 28 de abril de
Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Canarias, vigente en el momento de su
tramitacion, este Organismo ya se pronuncid sobre la modalidad del concierto social prevista
en el anteproyecto de la Ley de Servicios Sociales -actualmente ya aprobada y en vigor-
sefialando lo siguiente (Decreto de la Presidencia del Cabildo de 3 de abril de 2019):

“Larealidad es que la atencidn a personas en situacion de dependencia en los Centros
y servicios que vienen operando en esta Isla, cuya titularidad ostentan ayuntamientos y
entidades sin animo de lucro, encuentra su Unico encaje en la formula del concierto social.
Su condicién de entidades publicas o privadas sin animo de lucro, su implantacién en el
municipio donde prestan sus servicios y su dilatada experiencia, junto a la continuidad en la
atencion y calidad prestada y el arraigo de la persona en el entorno de atencidn, constituyen
factores que la normativa vigente, o proyectada, consideran como factores de seleccion de
las entidades, en la concertacion de prestaciones del sistema publico de servicios sociales.

Cuando laregulacion del concierto social en esta Comunidad Auténoma, actualmente
una propuesta de lege ferenda, se concrete en la aprobacion de la nueva Ley de Servicios
Sociales, esta Administracion estard obligada a adaptar el marco de las relaciones juridicas
con los operadores de la iniciativa social”.

El régimen juridico del concierto se ha ido aprobando de forma escalonada y se
encuentra contenido, ademas de en la citada Ley 16/2019 de Servicios Sociales, en el Decreto
144/2021, por el que se aprueba el Reglamento del concierto social en el dmbito de los
servicios sociales de la Comunidad Auténoma de Canarias, debiendo tener en cuenta
asimismo el Decreto 57/2023, de 27 de abril por el que se aprueba el Catalogo de Servicios
y Prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de Canarias, se determinan los
requisitos y condiciones de acceso a los servicios y prestaciones del Sistema y el
procedimiento de su actualizacién y revision.

El articulo 13 del Decreto 144/2021 establece que los conciertos se deben convocar
de manera diferenciada para cada uno de los servicios que forman parte del Catdlogo de
Servicios y Prestaciones, lo cual se traduce en una multiplicidad de conciertos en el caso de
los servicios que se han venido prestando por las entidades sin animo de lucro de la isla de
Tenerife en el marco de los convenios formalizados.

XIl.- Una vez finalizada la vigencia del Convenio de Dependencia, la Administracién
Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias y el Cabildo de Tenerife han formalizado con
fecha de 22 de diciembre de 2025 un nuevo Convenio para el periodo 2025-2028 a través
del cual se persiguen los siguientes tres objetivos genéricos:

— Mejorar la cooperacién y coordinacion interadministrativa para la gestion de los
servicios del Catadlogo de la Ley 39/2006, con el fin de conseguir el maximo
porcentaje de ocupacion.

— Aumentar la tipologia de servicios de la cartera de la Ley 39/2006 que se prestan
a las personas.

— Aumentar el nimero de personas a las que se ha reconocido la situacidon de
dependencia y reconocido el derecho a una prestacion.

Al igual que el anterior, el nuevo Convenio determina nominalmente por Centros o
Entidades la ubicacidn de las plazas y servicios de atencidn a las personas en situacion de
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dependencia y, en general, a personas mayores o con discapacidad que ambas
administraciones cofinancian en la isla de Tenerife.

XIll.- La cuantia de las actuaciones recogidas en el Convenio de Dependencia 2025-
2028, conforme a la cldusula sexta, es la suma de la cuantia asignada a cada uno de los
servicios y la cuantia que aporta la Comunidad Auténoma de Canarias para financiar gastos
asociados al transporte de personas usuarias del servicio de Centro de Dia, de acuerdo al
siguiente detalle:

Cuantia estimada de los servicios segtin sector
y tipo de servicio. Afio 2025 -2028

SeCTON COOIGOTIPO | CUANTIA TOTAL | CUANTIA TOTAL | CUANTIA TOTAL | CUANTIA TOTAL | CUANTIA TOTAL
SERVICIO 2025 2026 2027 2028 2025-2028

1 10,466 187,30 | 21.401.216,55| 21.705.440,40| 22.078.265,58| 84.651.109,83

2 1715.007.056,00| 18.327.124,50| 18.632.058,00| 18.999.023,40| 71266,161,90

4 7809.704,25| 857881400 874388525 #.937.0a2,90| 34.069.446,40

5 4506.743,28| 500635808 6030204,32| 6.181.898,10| 22.625.203,78

MAYOR o S818.830,00| 6.00585500| 6.16565500| 6.294834,00| 24.395 184,00

7 ©.695977,50| 7.002.744,00] 7.120.785,00| 7.261.732.80| 28.080.639,30

3 2.399.692,50| 2.496.271,50| 2.544.561,00| 2.600.942,40| 10.041.467,40

10 1742.820,00| 1.876.740,00| 1916.172,00| 1.964236,50| 7.499.968,50

1 154.162,17 582.854,85 595.123,55 609.294,84| 1.941.443.41

12 2607.122,00) 3.023.076,00| 3.073.66500| 3.134094,60| 11837.957,60

13 3546.148,35| 5.613,933,60| 5713.666,20| 5.831.499,96| 21.705.244,11

1% §505376,00| 9.877.703,00| 10.058378,00| 30271.131,20| 38712.585,20

16 102.535,80 115.172,10 117.384,00 119.967.48 455.059,36

17 1328.405,38| 2.707,453,20| 2.768.258,50| 2.830.146,24| 9,630.259,23

15 10.947.387,88| 13.679.451,84| 13.967.404,64| 14,317.540,73| 52.512.185.09

19 | 186441825| 1.766,399,25| 1796712,50| 1.832.836,50|  7.060,366,50

DISCAPACIDAD | ot el MR nde Samhutscidboe e NS> coiurmmiii — T

21 295.423,70 336.800,10 343.870,15 352.04a,42| 1.328.138.37

FE] 5536921,74| SOE1611,20| 6082.935,04| 6.210844,35| 23812.316,33

2 3.173.740,70| 3.240,287,50| 3.308.381,90| 3.387,278,76| 13.109.683,86

6 |7 2a11.829,40| 2.721.987,50| 2.779.292,50| 2.845.518,24| 10.758.627,64

27 | 413673852| 4927.326,00) 5014.180,56| 5.123.639,83| 19.202.084,91

28 16,524.937,00| 17.609.634,00| 17.047.488,00| 15.343.041,60| 70.425.110,60

29 1338.446,00| 1.833,402,00) 1.871.904,00| 1.918.856,25| 7.062.608,25

" 115,364 440,00| 29.484.000,00| 23.976.480,00| 24.478.080,00] $7.30,000,00

MAYOR/DIS 32 242 288,00 244.288,00

38 1.159.152,00] 1.340,836,80] 1368960,00| 140331420 527226300

TOTAL 143.887.879,68 | 170.527.082,57| 173.659.743,51 | 177,327.704,88| 665.402.410,64

Cantidad que aporta la Comunidad Auténoma de Canarias para financiar los gastos
asociados al transporte de personas usuarias del servicio de centro de dia:

ISLA Importe 2025 Importe 2026 Importe 2027 Importe 2028 TOTAL IMPORTE 2025-2028

Tenerife 6.330.172,59 6.463.106,21 6.598.831,44 | 6.737.406,91 26.129.517,15

XIV.- Mediante Decreto de la Presidenta del IASS n2 DO000005915 de 9 de mayo de
2025, se aprobd, en ejecucion de la Orden 1367/2024 de fecha 30 de diciembre de 2024 de
la Consejeria de Bienestar Social, Igualdad, Juventud, Infancia y Familias del Gobierno de
Canarias, modificada por la Orden 210/2025 de 11 de marzo de 2025, un gasto por importe
total de 9.332.923,34 euros, destinado a sufragar y ajustar, de forma extraordinaria, la
financiacion necesaria para hacer frente a la realidad econémica actual, marcada por los
incrementos del IPC, SMI y los costes salariales derivados del XVI Convenio laboral de
discapacidad.

En consecuencia, en el calculo del importe de regularizacidn de la anualidad 2025
actualizada conforme al nuevo precio plaza/dia aprobado por el Convenio de Dependencia
2025-2028, se tendra en cuenta el importe abonado en 2025 a favor de las entidades del
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tercer sector que prestan los servicios vinculados a plazas de discapacidad, incluidas en el
citado Decreto.

XV.- La culminacion en 2023 del bloque normativo necesario para la tramitaciéon de
los conciertos, con la aprobacién del catdlogo de servicios y prestaciones, unido a que 2024
fue el ultimo afio de vigencia del Convenio de Dependencia que constituye su marco de
financiacion y el hecho de que el nuevo marco financiero plurianual para el periodo 2025-
2028 se acaba de aprobar recientemente, no ha hecho posible la adaptacién del marco
convencional que se ha venido empleando hasta la fecha a la modalidad de gestién por
concierto social. En atencion a ello y atendiendo al principio de continuidad de los servicios
que se recoge en el articulo 42 del Decreto 144/2021 se justifica que de forma extraordinaria
se apruebe un nuevo convenio para el periodo 2025-2028 durante el cual por parte del IASS
se iran convocando los distintos conciertos, dando cumplimiento a la normativa vigente
seglin ha quedado expuesto, a cuyo efecto las entidades deberan cumplir con el requisito de
acreditacion segun se regula en la normativa y se recoge en el texto del presente convenio,
asi como el resto de requisitos previstos.

En consecuencia, mientras se produce el cambio a la modalidad de gestidon por
concierto social, dando cumplimiento a las previsiones contenidas en la Ley de Servicios
Sociales, el presente convenio se configura como un instrumento transitorio, que permita
garantizar la continuidad de los servicios que son objeto del mismo garantizando de esta
forma a las Entidades que los prestan la necesaria cobertura juridica para su prestacion
regulando los derechos y obligaciones inherentes a la misma, asi como el marco de
financiacion necesario, teniendo en cuenta que las entidades sin dnimo de lucro han tenido
que asumir unos costes que estdn por debajo de los costes reales, que deben ser
compensados y actualizados.

XVL.- Atendiendo a lo anterior y teniendo en cuenta que se ha agotado el periodo
maximo de prorrogas previsto en el articulo 49.1 h) 292 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre de
Régimen Juridico del Sector Publico, se justifica la aprobacion y formalizacion de un nuevo
Convenio de Cooperacidn a celebrar con las entidades del tercer sector, en el que se
incorporan cambios importantes introducidos por el nuevo Convenio de Dependencia como
consecuencia de la actualizacién de costes y la introduccion de importantes cambios
normativos.

En virtud de lo anteriormente expuesto, ambas partes, en la representacién que
ostentan, convienen y suscriben el presente CONVENIO con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO.

1.- El presente Convenio tiene por objeto establecer los términos y condiciones de la
prestacién por la Entidad de los siguientes servicios a las personas en situacion de
dependencia y, en general, mayores o con discapacidad :
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CENTRO TIPO CODIGO TIPO | SECTOR TIPO Ne
(DENOMINACION SIDCAN) SERVICIO SERVICIO m/D* PLAZA! PLAZAS

MAXIMILIANO DIAZ LOPEZ (Santa Cruz de Tenerife) TRANSPORTE 18 DINTP CD 24
MAXIMILIANO DiAZ LOPEZ (Santa Cruz de Tenerife) TRANSPORTE 23 DI CD 79
MAXIMILIANO DiAZ LOPEZ PAP 31 M/D PAP 25
MAXIMILIANO DIAZ LOPEZ DIURNO 18 DINTP CD 24
MAXIMILIANO DiAZ LOPEZ DIURNO 23 DI CD 79
COMARCAL VALLE DE LA OROTAVA (La Orotava) TRANSPORTE 18 DINTP CD 34
COMARCAL VALLE DE LA OROTAVA (La Orotava) TRANSPORTE 23 DI CD 13
COMARCAL VALLE DE LA OROTAVA DIURNO 18 DINTP CD 34
COMARCAL VALLE DE LA OROTAVA DIURNO 23 DI CD 13

1SIGLAS:

a) SA (Sin amortizacién); CA (Con amortizacion); PS (Psicogeriatria); NTP (Necesidad de tercera persona); |
(Intelectual); SM (Salud mental); T (Trastornos); AR (Alto requerimiento sanitario); MR (Medio requerimiento
sanitario); BR (Bajo requerimiento sanitario); SR (Sin requerimiento sanitario); SAD AP (Servicio de Ayuda a
domicilio, modalidad atencién personal); SAD AD (Servicio de Ayuda a Domicilio, modalidad Atencién doméstica),

PAP (Servicio de Promocidn de la Autonomia Personal).

2.- En el Anexo | al presente Convenio se establece, respecto al objeto del mismo, el
régimen juridico de los servicios a la personas en situacion de dependencia, en cuanto a su
tipologia, requerimientos sanitarios y niveles de prestacién de servicios minimos, las
personas usuarias, la descripcion de los servicios y su régimen de designacion y utilizacion.

SEGUNDA.- OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DEL IASS.

El IASS se compromete a lo siguiente:

1.- A la ocupacidn de las plazas, a través de la Unidad de Atencidn a la Dependencia,
en el menor plazo de tiempo posible.

Si por causas imputables a la entidad las plazas disponibles no se ocupan por las
personas derivadas desde la Unidad de Atencion a la Dependencia, el IASS podra adoptar
medidas tendentes a garantizar el acceso de las personas a dichas plazas para la ocupacién
total de las mismas.

2.- Abonar a la Entidad los servicios que se presten en los términos y condiciones de
financiacion del Convenio de Cooperacion suscrito con la Administracion de la Comunidad
Autonoma de Canarias y que se detallan segun tipologia y coste en el ANEXO Ill.

3.- Facilitar el apoyo y el asesoramiento necesario para seguir los criterios de
actuacion establecidos desde la Unidad de Atencidn a la Dependencia.

4.- Realizar el seguimiento y la supervision del servicio prestado, asi como su cartera
de servicios garantizando la calidad del recurso.

5.- Gestionar adecuadamente y velar por el cumplimiento de la normativa de
referencia, y con las estipulaciones del presente convenio.

6.- Poner a disposicion de la Entidad un modelo o sistema de informacién que permita
incorporar los datos relativos a la ocupacion de las plazas (altas, bajas e incidencias).

7.- En el momento en que se informe al IASS por parte de la Comunidad Auténoma,
se comunicara a la Entidad la obligatoriedad de grabar directamente los datos que genere la
prestacion de sus servicios en SIDECAN (Sistema de informacion de dependencia de
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Canarias), o en la herramienta informatica SIDCAN, en tanto se desarrolla el mddulo de
gestion de los servicios y de las listas de espera en el aplicativo SIDECAN. A tales efectos por
parte del IASS, se facilitard la informacion que desde la Comunidad Auténoma se determine
para el uso de dichas herramientas, asi como el acompafiamiento para el adecuado uso de
estas.

8.- Coordinar con la Entidad el suministro de la informacion y documentacion relativa
a la aportacién econédmica de cada persona usuaria a efectos de su recaudacién mensual por
parte de la Entidad. Asi como de su actualizacidén anual cuando proceda.

TERCERA.- OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD.
La Entidad se compromete a lo siguiente:

1. Prestar el servicio especializado, atendiendo a los criterios establecidos en la
normativa vigente de referencia, cuyo seguimiento se llevara a cabo desde la Unidad de
Atencion a la Dependencia del IASS. La Entidad debe cubrir todas las prestaciones que se
relacionan para el servicio objeto del convenio en el catdlogo de servicios y prestaciones del
sistema publico de servicios sociales de Canarias, aprobado por Decreto 144/2021 de 29 de
diciembre.

2.- Tener las condiciones de seguridad y accesibilidad precisas en las instalaciones y
conforme a las disposiciones legales aplicables, tal como recoge la normativa vigente en
materia de accesibilidad.

3.- Garantizar la contratacion del personal necesario para ofertar las prestaciones
descritas de conformidad con las ratios establecidas para cada tipologia de recurso en el
Decreto 67/2012, de 20 de julio, modificado por Decreto 154/2015, asi como resto de
normativa vigente y posteriores modificaciones. Asimismo, se atenderd a lo que en el
Convenio de Cooperacion entre la Comunidad Auténoma y el Cabildo de Tenerife se
establece para los médulos sanitarios de bajo, medio y alto requerimiento sanitario.

4.- Aceptar a las personas derivadas por la Unidad de Atencidn a la Dependencia del
IASS, realizando el ingreso en la fecha prevista por el IASS, debiendo informar de cualquier
incidencia al respecto de esta, a la mayor brevedad posible.

5.- Cumplir con el procedimiento que establezca la Unidad de Atencion a la
Dependencia en cuanto al acceso, la ocupacion de plazas y regularizacion de las estancias en
cada recurso.

6.- Remitir una certificacion mensual de personas usuarias y estancias, asi como una
memoria anual recogiendo la gestion, programas y actividades realizadas, en el primer mes
del afio siguiente al de la prestacion del servicio, y atendiendo a las especificidades que desde
la Unidad de Atencién a la Dependencia se determinen. A tal efecto, el IASS facilitara el
modelo de la memoria anual de gestion indicada.

7.- Acreditar, mediante declaracién responsable, el numero de personas que durante
el afio se han beneficiado del servicio de transporte dirigido al servicio de Centro de Dia/
servicio de promocion de la autonomia personal, asi como la cuantia que han destinado a
sufragarlo. Esta declaracion responsable debera presentarse, antes del 31 de enero del afio
siguiente a la Unidad de Atencion a la Dependencia.

8.- Colaborar con el IASS y facilitarle la informacidn que se requiera relacionada con
el convenio suscrito, en especial, en relacién con la gestién del servicio y sus costes,
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acreditacion de estancias y la ocupacién de las plazas. De igual modo, facilitara al 1ASS
cualquier otra informacidn técnica, econdmica, juridica o administrativa, si fuera requerida,
relacionada con la prestacidn del servicio, para la realizacion de estudios o analisis por parte
de este Organismo o relacionada con el Convenio de Dependencia.

9.- Velar por la seguridad de las personas usuarias que asisten al recurso.

10.- Suscribir a su cargo un contrato de seguro para la cobertura de riesgos, de
conformidad con lo que determina la normativa, que debera incluir, entre otros aspectos,
las siguientes coberturas:

a) Los dafos que pudieran sufrir cualesquiera personas en si mismas o en sus
bienes, y que se deriven del funcionamiento del servicio del recursos y sus
instalaciones.

b) Los dafos que puedan causar a las personas y a los bienes de terceros, los
profesionales y, en general, cualquier persona dependiente del recurso.

c) Seguro de responsabilidad subsidiaria.

d) Seguro del contenido y del continente.

11.- De manera excepcional, en los supuestos de fallecimiento de personas usuarias
que carezcan de familiares o personas allegadas, que se encuentren en situacién de
abandono y no posean recursos econdmicos, la Entidad se encargard de los tramites
necesarios con los servicios sociales municipales, para que pueda realizarse el sepelio en
condiciones adecuadas y respetando la dignidad de la persona.

12.- Incorporar la informacion relativa a la ocupacion de las plazas por las personas
usuarias en el modelo o sistema de informacidn puesto a su disposicién por el IASS.

13.- Grabar directamente los datos que genere la prestacién de sus servicios en el
Sistema de Informacion de Dependencia de Canarias (SIDECAN) o en la herramienta
informdtica SIDCAN (Sistema de Informacién a la Dependencia en Canarias -SCS), en tanto
se desarrolla el médulo de gestidn de los servicios y de las listas de espera en el aplicativo
SIDECAN.

14.- Cumplir, con las medidas de difusidn a adoptar en relacidn con la financiacion del
Cabildo de Tenerife, a través del IASS, las cuales seran comunicadas a la Corporacidn
Municipal. A tal efecto la coordinacién de lo relativo a logos y carteleria deberad ser realizada
con la Unidad de Relaciones Externas del IASS (UISRE) dirigiendo un correo electrénico a la
siguiente direccidn: uisre@iass.es. Asimismo, una vez cuenten con dicha carteleria, deberan
informar a la UADEP, en el <caso del area de mayores al correo
SeguimientoCentrosMayores.UADEP@IASS.ES y en el caso de centros del area de
discapacidad a SeguimientoCentrosDiscapacidad.UADEP @IASS.ES.

15.- La Entidad deberd remitir al IASS la correspondiente acreditacion emitida por la
Comunidad Auténoma en el plazo de un mes desde la fecha de formalizacién del convenio.

En el caso de que no dispusiera de ella se establecen como fechas limites:

— Para el inicio de la tramitacién del procedimiento de acreditacidn: el 30 de junio de
2026, debiendo la Entidad remitir al IASS la documentacion acreditativa
correspondiente, dentro del mes siguiente al de presentacién de la solicitud.

— Para haber obtenido la acreditacién: el 31 de diciembre de 2029.

16. Con la suscripcién del presente Convenio, la Entidad autoriza al IASS para obtener,
con caracter semestral, a través de las Plataformas de Intermediacion de Datos de las
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Administraciones pertinentes, las certificaciones de hallarse al corriente en el cumplimiento
de las obligaciones tributarias con el Estado, la Comunidad Auténoma de Canarias, el Cabildo
Insular de Tenerife, asi como el cumplimiento de las obligaciones con el Instituto Nacional de
la Seguridad Social. En caso contrario, la Entidad deberd manifestar de forma expresa su
oposicion, quedando obligada a su aportacidn con periodicidad semestral.

17.- Recaudar mensualmente la aportacidn econdmica de cada persona usuaria,
cuando asi corresponda, conforme a la informacion suministrada por el IASS y proceder a su
compensacion en factura o ingreso en el propio IASS; asi como suministrar al IASS cuanta
informacidn se le requiera respecto a la citada aportacion. Esta obligacion se actualizara
conforme ala regulacidn que se establezca en la norma que apruebe el Gobierno de Canarias,
relativa a los criterios para determinar la participacion econémica de las personas usuarias
en el coste de los servicios del Sistema de Autonomia y Atencién a la Dependencia en la
Comunidad Auténoma de Canarias.

CUARTA. - REGIMEN ECONOMICO.

Este Convenio se financiara para todo el periodo de su vigencia por la cantidad que se
detalla a continuacidn, la cual es el resultado de multiplicar las estancias u horas de los
servicios puestos a disposicion (clausula primera) por el importe acordado para cada uno de
ellos (Anexo Il1) asi como la aportacidn adicional en concepto de transporte para los servicios
de atencién diurna segun el nimero de plazas con que cuente el Centro. Con relacién al
servicio de transporte, el importe que corresponda facturar sera comunicado a la entidad
por la Unidad de Atencién a la Dependencia.

La determinacidn del importe a abonar a la Entidad en concepto de regularizacién del
precio plaza/dia de la anualidad 2025 de los servicios objeto del convenio, asi como del
transporte, correspondiente al periodo 2019-2025 (o periodo que corresponda segun el afio
de inicio del convenio), se realizard a través del oportuno expediente administrativo de
aprobacidn del gasto.

TIPO SECTOR | TIPO c?::lgo Ne ANUALIDAD ANUALIDAD ANUALIDAD 2028 APLICACION PROYECTO DE
SERVICIO M/D | PLAZA SERVICIO PLAZAS 2026 2027 PRESUPUESTARIA GASTO
DIURNO DIl CD 23 92 838.432,80 € 849.211,52 € 867.067,80 € 1C 23126001 | 2026/3/PRP/10/4
DIURNO DINTP CD 18 58 1.166.335,92€ | 1.186.104,64 € 1.215.871,98 € 1C 23126001 | 2026/3/PRP/10/4
PAP M/D PAP 31 25 309.000,00 € 315.480,00 € 322.080,00 € 1Q23126001 | 2026/3/PRP/10/4
TRANSPORTE DIl CD 23 92 321.857,40€ 329.919,36 € 337.663,92 € 1R 23126001 | 2026/3/PRP/10/4
TRANSPORTE | DINTP CD 18 58 202.910,10€ 207.992,64 € 212.875,08 € 1R 23126001 | 2026/3/PRP/10/4
TOTAL| 175 | 2.838.536,22€ | 2.888.708,16 € 2.955.558,78 €

El importe de las anualidades futuras quedard supeditado a la existencia del crédito

adecuado y suficiente que se autorice en el presupuesto del ejercicio correspondiente.

El importe de las anualidades 2026, 2027 y 2028 es estimado, quedando condicionado
el importe final a la actualizacidn del IPC que resulte de aplicacién conforme a las clausulas
sexta y décima del Convenio de Dependencia. Si bien esa actualizacién no sera efectiva hasta
que se apruebe formalmente por el IASS. En consecuencia, hasta tanto el IASS apruebe la
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actualizacion, la Entidad continuard facturando conforme al precio/plaza de la anualidad
anterior.

El marco de financiacion del presente convenio viene constituido por el Convenio de
Cooperacion entre la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias vy el
Cabildo Insular de Tenerife, para la prestacién de servicios a personas en situacion de
dependencia y, en general, a personas menores de seis afios, mayores o con discapacidad; y
para la realizacién de actuaciones en relacién con el procedimiento de reconocimiento de la
situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones, para el periodo 2025-2028,
formalizado con fecha de 22 de diciembre de 2025.

El abono se realizara a la Entidad por mes vencido, contra la presentacion de factura
que debe cumplir con lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso de
la Factura Electrénica y creacién del Registro Contable de Facturas en el Sector Publico,
acompaiada de la certificacion mensual de las estancias u horas de servicios (altas, bajas e
incidencias) y reflejando la participacién econémica de la persona usuaria en el coste del
servicio, en el modelo o sistema de informacién que el IASS ponga a disposicion.

Las facturas deberan los siguientes cddigos DIR:

UNIDAD TRAMITADORA: LA0008041 — Convenio para la prestacién de Servicios de Atencién a la
Dependencia.

ORGANO GESTOR: LA0000130 - Instituto Insular de Atencién Social y Sociosanitaria. IASS.
OFICINA CONTABLE: LA0004323 — Servicio Econémico Financiero.

La tramitacion de las facturas correspondientes a la prestacion del servicio no se
producira hasta la entrada en vigor del presente convenio con su firma.

QUINTA.- PUBLICIDAD DE LA FINANCIACION DE LAS ACTUACIONES.

Las partes se obligan a la adopcidon de las medidas de difusidén oportunas para que en
todas las plazas se dé a conocer la cofinanciacién de la Comunidad Auténoma de Canarias
incluyendo la identidad corporativa gréfica del Gobierno de Canarias en carteles, placas
conmemorativas, material impreso, medios electrénicos, menciones en medios de
comunicacion, etc. Dicha utilizacion serd conforme al Decreto 184/2004, de 21 de diciembre,
por el que se aprueba la identidad corporativa del Gobierno de Canarias y se establecen las
normas para su tratamiento y utilizacion.

SEXTA.- VIGENCIA

La duracién del presente Convenio se extenderd desde la fecha de su firma hasta el
31 de diciembre de 2028, si bien producird efectos econdmicos desde el 1 de enero de 2025.

En el caso de que durante el periodo de vigencia inicial no se hubiera culminado, por
razones justificadas, la convocatoria del procedimiento de concertacién social del servicio,
el presente convenio podra prorrogarse de forma expresa por el tiempo que resulte
necesario a tal fin, resultando de aplicacion la regla 22 del articulo 41.2 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Publico.
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SEPTIMA. — COMISION DE SEGUIMIENTO.

Para el seguimiento de este Convenio y una real y efectiva coordinacién y
participacion de ambas partes en su ejecucion, se crea una Comision de Seguimiento a quien
corresponde resolver las dudas o cuestiones que se planteen en la interpretacién y
cumplimiento del presente Convenio.

= Composicion: La Comisidn estara constituida por cuatro (4) vocales, correspondiendo
designar dos (2) vocales a cada una de las entidades firmantes. La Presidencia de la
Comision correspondera a uno de los vocales designados por IASS, que tendra el voto
de calidad.

En el caso del IASS se designa como miembros de la Comisién a la Gerencia, que
asumira la Presidencia, y la Direccidn de la Unidad de Atencién a la Dependencia, o
personas en quienes deleguen.

Los miembros de la Comisidon podran venir asistidos de Técnicos asesores, que tendran
v0Z, pero no voto.

= Secretaria y Actas: la Secretaria de la Comisidén sera desempefiada por un Técnico
designado por el IASS de entre los que desempefian el trabajo en dicho Organismo. De
cada sesion de la Comisidn se levantara acta por el Secretario, que sera aprobada, si
procede, en la siguiente sesion que la comisidn celebre.

= Lugar de celebracion: las Comisiones se celebran en el lugar que en cada caso designe
la Presidencia. La Comisién se podra constituir, convocar, celebrar sus sesiones y
adoptar acuerdos y remitir actas, tanto de forma presencial como a distancia. En las
sesiones que se celebren a distancia, sus miembros podran encontrarse en distintos
lugares siempre y cuando se asegure por medios electrdnicos tales como telefénicos
y/o audiovisuales, la identidad de los miembros o personas que los suplan, el contenido
de sus manifestaciones y el momento en que éstas se producen.

= Régimen de adopcién de acuerdos: la Comisién adoptara sus acuerdos, como regla
general, por unanimidad de los miembros presentes. De dichos acuerdos se dara
debida cuenta a los drganos de gobierno de las respectivas Administraciones para su
toma de conocimiento y, en caso de que sea necesario, para su aprobacion definitiva.

= Régimen juridico: el funcionamiento de la Comisidn, en todo lo no previsto por esta
norma, se regira por las normas establecidas para el funcionamiento de los 6rganos
colegiados en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

La Comisidn de Seguimiento se reunird una vez, como minimo, durante la vigencia del
presente convenio.

OCTAVA. - MODIFICACION Y RESOLUCION DEL CONVENIO.

1. Cualquiera de las partes podra promover la revision del Convenio para incorporar
aspectos no previstos, debiendo comunicarlo con un plazo minimo de antelacién de dos
meses, sin que ello conlleve un incremento de los compromisos econémicos por parte del
IASS.

Sin perjuicio de lo anterior, en el supuesto de cambios normativos o bien de que la
Administracion Publica de la Comunidad Autéonoma de Canarias y el IASS acuerden un
cambio en el sistema de financiacion o de funcionamiento de los recursos establecidos en el
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Convenio vigente entre ambas administraciones, se procederd a la modificacion de las
condiciones estipuladas en este Convenio y se tramitard mediante la aprobacion y
formalizacién de la correspondiente Adenda.

2. La Entidad comunicara a la UADEP cualquier cuestién que afecte a la disponibilidad
de las plazas contempladas en el presente Convenio, a fin de que por parte del equipo
responsable de planificacidn y seguimiento de la calidad en la red se puedan valorar dichas
circunstancias, para emitir el informe oportuno.

3. El presente Convenio se extinguira por terminacidn de su plazo o si concurriesen
las causas de resolucidn a que se refiere el art. 51.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

Sin perjuicio de lo anterior, seran también causas de resolucion del convenio las

siguientes:

a) Elincumplimiento del plazo de inicio del procedimiento para la obtencién de la
acreditacion de la Comunidad Auténoma de Canarias, como entidad prestadora
del servicio objeto del presente convenio.

b) La falta o merma de la calidad en los servicios.

c) Incumplimiento de las obligaciones que impone la normativa vigente con relacién
al ejercicio de las tareas y actividades de atencion social y sanitaria a las personas
mayores y a las personas con discapacidad.

d) La obstaculizacion para la comprobacidn, vigilancia y requerimiento por parte de
los servicios correspondientes del IASS.

e) Laformalizacion con la entidad que resulte seleccionada del concierto social que
tenga por objeto la provision de las plazas objeto del presente convenio.

En caso de resolucién del Convenio, las partes quedan obligadas al cumplimiento de
sus respectivos compromisos hasta la fecha en que ésta se produzca. Los efectos de la
resolucion se adecuaran a lo establecido por el articulo 52 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

NOVENA.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

1. En la ejecucidn del Convenio deberd respetarse y aplicarse en su integridad el
Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personalesy a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(RGPD), la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y
garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), y demds normativa aplicable en cada
momento en materia de proteccion de datos personales.

2. Dado que la ejecucion del Convenio implica el tratamiento de datos personales, la
Entidad tendrd la condicién de Encargada del tratamiento de los datos personales que vaya
a tratar por cuenta del IASS, Responsable del tratamiento, en los términos establecidos en
el encargo de tratamiento que figura en el Anexo Il. La Entidad, como Encargada del
tratamiento, deberda cumplir en todo momento con sus obligaciones en materia de
proteccién de datos personales, tanto las que deriven de la legislacion vigente, como las
establecidas en el Anexo lll al presente convenio, asi como lo dispuesto en las resoluciones
o instrucciones que, en su caso, dicte por escrito el Responsable del tratamiento.
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3. Los datos personales de las personas fisicas que participen o estén en contacto con
ocasion del convenio, seran tratados por cada una de las partes con la finalidad de formalizar
y ejecutar los dispuesto en el mismo, asi como mantener la relacidn juridica existente entre
ambas. Asimismo, garantizan cumplir con el deber de informacidn con respecto al personal
autorizado cuyos datos personales podran ser comunicados entre las partes para el
mantenimiento y cumplimiento de la relacion juridica establecida en dicho convenio.

La base juridica que legitima el tratamiento de los datos es la formalizacion y
ejecucion de este convenio. Los datos no serdn cedidos o comunicados a terceros salvo
obligacion legal. Los datos seran conservados durante la vigencia del mismo y durante el
tiempo necesario para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de
dicha finalidad y del tratamiento de los datos. En todo caso, los interesados podran ejercer
sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, portabilidad de datos, asi como de
limitacidn y oposicion al tratamiento ante la parte que corresponda, de conformidad con lo
dispuesto en la normativa vigente, a la atencidn y direccidn de quien consta en el
encabezamiento del presente acuerdo. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su
derecho a la proteccién de datos personales, podran interponer una reclamacién ante la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

4. En este caso, el tratamiento de los datos personales se regira por la presente
cldusula y por las condiciones establecidas en el Anexo Il relativo al ENCARGO DE
TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL del presente convenio. Estas
condiciones, que vinculan al Encargado del tratamiento respecto del Responsable del
tratamiento, constituyen el “Acuerdo del Encargo de tratamiento” al que hace referencia el
articulo 28.3 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (RGPD).

DECIMA. - CONFIDENCIALIDAD

1. Las partes garantizan que mantendran la mas estricta confidencialidad y expreso
cumplimiento del deber de secreto profesional en relacion con los asuntos que se traten
durante la vigencia de este convenio y después de su finalizacién.

2. Las partes, durante y con posterioridad a la vigencia de este convenio, trataran la
informacién de forma estrictamente confidencial, tomando las medidas necesarias para que
su contenido no se divulgue a terceros, ni estos puedan tener acceso a los mismos sin
autorizacion expresa de las mismas.

3. A los efectos del presente convenio, tendra la consideracion de informacion
confidencial toda aquella susceptible de ser revelada por palabra, por escrito o por cualquier
otro medio o soporte, tangible o intangible, actualmente conocido o que se invente en un
futuro, ya sea intercambiada como consecuencia de esta relacion o que una parte sefiale o
designe como confidencial a la otra.

4. Las partes garantizaran que el personal autorizado por los mismos que tenga
acceso a la informacién confidencial respete y garantice su deber de secreto, aun después
de finalizar su relacidn. Por tanto, realizaran cuantas advertencias y suscribiran cuantos
compromisos sean necesarios con dichas personas, con el fin de asegurar el cumplimiento
de tales obligaciones.
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DECIMOPRIMERA.- REGIMEN JURIDICO, SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y
JURISDICCION.

1. El presente convenio tiene naturaleza administrativa y esta excluido del ambito de
aplicacion de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico conforme a lo establecido en el
apartado 2 de su art. 6. Todo ello sin perjuicio de la aplicacién de los principios de la citada
norma para resolver las dudas y lagunas que pudieran presentarse, segun dispone su articulo
4,

2. Las partes, interpretardn, desarrollaran y ejecutaran el contenido del presente
convenio teniendo en cuenta los fines que con el mismo se persiguen, comprometiéndose a
resolver de buena fe y comun acuerdo todas las cuestiones que puedan surgir en relacion
con su interpretacién y ejecucion.

En defecto de acuerdo cualquiera de las partes podra recabar la tutela de los
Tribunales. A tales efectos para cualquier divergencia o litigio que pueda surgir o derivarse
de este convenio, las partes se someten voluntariamente a la jurisdiccion contencioso-
administrativa de los Jueces y Tribunales de Santa Cruz de Tenerife, conforme a lo
establecido en la normativa de aplicacion.

3. En todo lo no previsto en el presente convenio se estara a lo dispuesto en la Ley
40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Publico, y cualquier otra disposicion
normativa que por su naturaleza pudiera resultar de aplicacion y sin perjuicio de la legislacion
sectorial que por su objeto resulta de aplicacién.

Y para que asi conste, en prueba de conformidad, las Partes firman el presente
documento de forma electrdnica y a un solo efecto, en el lugar y fecha arriba indicados.

La Presidenta del Instituto Insular de El presidente de la Asociacion Familiar Pro-
Atencidn Social y Sociosanitaria, Discapacitados Intelectuales de Tenerife
(ASPRONTE) ,
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REGIMEN JURIDICO

Los requisitos y condiciones que han de cumplirse para la prestacién de servicios
estipulados en el presente Convenio, atendiendo a su tipologia, a los requerimientos
sanitarios y los niveles de prestacidn de servicios minimos establecidos en la normativa que
a continuacion se detalla:

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencidn
a las personas en situacidon de dependencia.

Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su
inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.
El Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre, por el que se regulan las prestaciones
del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, establecidas en la Ley
39/2006.

La Ley 16/2019, de 2 de mayo de Servicios Sociales de Canarias.
La Ley 4/2005, de 13 de julio, de Ordenacion Farmacéutica de Canarias.

El Real Decreto 1277/2003, de 10 de octubre, por el que se establecen las bases
generales sobre autorizacidn de centros, servicios y establecimientos sanitarios.

Decreto 57/2023, de 27 de abril, por el que se aprueba el Catalogo de Servicios y
Prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de Canarias, se determinan los
requisitos y condiciones de acceso a los servicios y prestaciones del Sistema vy el
procedimiento de su actualizacion y revision.

Decreto 131/2011, de 17 de mayo, por el que se establecen las intensidades de
proteccion de los servicios y los criterios para determinar las compatibilidades y las
incompatibilidades entre las prestaciones de atencion a la dependencia del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en el ambito de la Comunidad
Auténoma de Canarias.

Decreto 67/2012, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento regulador de
los centros y servicios que actien en el ambito de la promocién de la autonomia
personal y la atencion a personas en situacién de dependencia en Canarias.

Decreto 154/2015, de 18 de junio, por el que se modifica el Reglamento regulador de
los centros y servicios que actien en el ambito de la promocién de la autonomia
personal y la atencion a personas en situacion de dependencia en Canarias, aprobado
por el Decreto 67/2012, de 20 de julio.

Demas normativa vigente relacionada con la materia.

Cualquier otra legislacién europea, estatal o autondmica que resulte de aplicacion,
asi como las posibles modificaciones o normativa que sustituya a la descrita en los
puntos anteriores.

Asimismo, se atendera a lo estipulado en el Convenio de Cooperaciéon con la
Administracién de la Comunidad Auténoma Canaria y el Cabildo Insular de Tenerife,
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2025-2028 y sus sucesivas adendas, en lo que afecte al presente Convenio (BOC n214
de 22 de enero de 2026).

1. Personas usuarias.

A los efectos del presente Convenio, se entendera por personas usuarias a las siguientes:

1.1. A las personas en situacién de dependencia titulares de los derechos establecidos en
la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a
las personas en situacion de dependencia.

1.2. Personas mayores o con discapacidad que no tengan reconocida la situacion de
dependencia, teniendo en previsidn dicho reconocimiento.

2. Descripcidn de los servicios.

El Cabildo Insular de Tenerife, pone a disposicion del Sistema para la Autonomia y
Atencidn a la Dependencia mediante la suscripcion de un Convenio con la Administracion de
la Comunidad Auténoma Canaria una serie de recursos que a su vez se recogen en el articulo
15 de la mencionada Ley 39/2006:

e Servicio de promocion de la autonomia personal.
e Servicio de centro de dia.
e Servicio de atencidn residencial.

El presente Convenio, da cabida a los siguientes subtipos de servicios que se recogen en
el citado Decreto 67/2012, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento regulador de
los centros y servicios:

e Servicio de promocion de la autonomia personal.
e Servicio de centro de dia:

o Centro de Dia.

o Centro Ocupacional.

o Centro de Rehabilitacidn Psicosocial (CRPS).
e Servicio de atencidn residencial:

o Residencia.

o Vivienda Tutelada.

o Hogar Funcional.

Atendiendo a la tipologia de plazas de atencidn residencial (excepto Viviendas Tuteladas
y Hogares Funcionales) es necesario considerar los requerimientos sanitarios, de
conformidad con lo estipulado en el Convenio de Cooperacidn suscrito entre la Comunidad
Auténoma de Canarias y el Cabildo Insular de Tenerife para el periodo 2025-2028.

En relacidon al mdédulo sanitario de bajo requerimiento en atencion residencial:

¢ la atencidn sanitaria y la prescripcion de los farmacos, los productos dietoterapicos y
el material de incontinencia necesarios para el tratamiento de cada persona, se
realizaran a través de los Servicios de Atencion Primaria, Centro de Salud o
Consultorio al que esté adscrito.

Pagina 17 de 27

Esta es una copia impresa del documento electrénico. El documento estd FIRMADO. Mediante el cddigo de verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccién web: https://www.iass.es/verificador/?



DOCUMENTO IDENTIFICADORES

Convenio: CONV13_2026_ASPRONTE

FIRMAS ESTADO
OTROS DATOS El documento ha sido firmado o aprobado por : FIRMADO
lSc,')d?go rﬁrz vz;l;jacién: YJEC8-ZOM7C-X3NO7 1.- AGUEDA FUMERO ROQUE, Presidenta, de IASS. Firmado 03/03/2026 09:03 03/03/2026 09:03
agina e

¢ los cuidados de prevencion y promocion de la salud (e.j. prevencidn de caidas,
alimentacion, control de medicacion, ...) se realizaran en el centro residencial por su
personal sanitario propio.

En relacién al mddulo sanitario de medio requerimiento en atencion residencial:

¢ los cuidados sanitarios, médicos y de enfermeria, seran asumidos por la entidad
gestora del centro residencial a través del personal sanitario propio del centro.

e la prescripcion de los farmacos, los productos dietoterapicos y el material de
incontinencia para el tratamiento de cada persona se realizara a través de los Servicios
de Atencidn Primaria, Centro de Salud o Consultorio al que esté adscrito.

En relacién al mddulos sanitario de alto requerimiento en atencién residencial:

¢ los cuidados sanitarios, médicos y de enfermeria, y la prestacion farmacéutica, seran
asumidos por la entidad gestora del centro residencial a través del personal sanitario
propio del centro.

e la prescripcion y financiacion de los farmacos, los productos dietoterapicos vy el
material de incontinencia para el tratamiento de cada persona seran asumidas por el
propio centro. El Servicio Canario de la Salud sélo asumira los farmacos y productos
dietoterapicos cuando se obtenga para los mismos el visado de dicho organismo
(SCs).

En relacion al médulo sanitario correspondiente a los dispositivos que den servicios a
personas con discapacidad por razén de salud mental:

* sugestion correspondera directamente a la Consejeria de Sanidad, quien lo financiara
a través de personal propio para la cobertura asistencial y prescripcién de farmacos.

1. Régimen de designacion de las personas usuarias y de utilizacion de las plazas.

1.1. Designacion de personas usuarias.

Corresponde al IASS, la determinacion de las personas que hayan de ocupar las plazas
establecidas en el presente Convenio.

1.2. Régimen de utilizacion de las plazas.

1.2.1. Incidencias.

El Entidad notificard al IASS las incidencias que se produzcan respecto de la
incorporacidn de las personas usuarias, asi como de las altas o bajas de las mismas dentro
del siguiente dia habil a que las mismas se produzcan. Igualmente deberd notificar las
ausencias de las personas usuarias, asi como el motivo de estas (vacaciones, ingreso
hospitalario, u otras situaciones de analoga naturaleza).

1.2.2. Sugerencias, quejas y reclamaciones.
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Se atenderd a lo establecido en el Decreto 67/2012, de 20 de julio, modificado por el
Decreto 154/2015, de 18 de junio y a lo que se determine en la normativa vigente en la
materia, debiendo informar el Entidad a la Unidad de Atencidn a la Dependencia del IASS
sobre dichas quejas, sugerencias y reclamaciones, asi como de los resultados relacionados
con la resolucién de las mismas.

1.3.  Ocupacidn de las plazas puestas a disposicion.

La ocupacién de las plazas se realizarda por parte de la Unidad de Atencion a la
Dependencia del IASS. En cuanto a la ocupacion de las plazas en los servicios destinados a las
personas con discapacidad por razon de salud mental, requerira de informe previo preceptivo
de los/as profesionales de la Unidad de Salud Mental.

A los efectos del presente Convenio, atendiendo a lo que se recoge en el Convenio de
Cooperacion con la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma Canaria, una plaza se
define como el tiempo de atencidn a la persona expresado en meses, dias u horas, segun el
tipo de servicio que se trate.

Una plaza expresada en dias/horas de atencion puede estar ocupada por una o varias
personas.

En este sentido se establece lo siguiente, para los diferentes servicios objeto del presente
Convenio:

e Los servicios de Promocidn de la Autonomia Personal (PAP) se expresan en horas de
atencion.

e Los servicios de atencidn residencial se expresan, por dias completos (24 horas) hasta
un maximo de 365 dias anuales (en afios bisiestos, 366).

e Los servicios de centro de dia y de noche, se expresan, con un maximo de 248 dias
anuales (en afios bisiestos, 249):

o centro de dia en dias de atencion (8 horas).

o centro de noche en jornada nocturna (12 horas).

Pagina 19 de 27

Esta es una copia impresa del documento electrénico. El documento estd FIRMADO. Mediante el cddigo de verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccién web: https://www.iass.es/verificador/?



DOCUMENTO

IDENTIFICADORES

Convenio: CONV13_2026_ASPRONTE

OTROS DATOS

FIRMAS ESTADO

El documento ha sido firmado o aprobado por :

Cédigo para validacion: YJEC8-ZOM7C-X3NO7 1.- AGUEDA FUMERO ROQUE, Presidenta, de IASS. Firmado 03/03/2026 09:03

Péagina 20 de 27

Esta es una copia impresa del documento electrénico. El documento estd FIRMADO. Mediante el cddigo de verificacion puede comprobar la validez de la firma electronica de los documentos firmados en la direccién web: https://www.iass.es/verificador/? ‘H “| m ‘ ‘ “Hm “ H“ m ““ ‘ ‘H“ Hm “ “ “||“““HH““ ‘H

FIRMADO
03/03/2026 09:03

ANEXO Il
ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

NORMATIVA APLICABLE

Para el desarrollo del objeto del Convenio, la Asociaciéon Familiar Pro-
Discapacitados Intelectuales de Tenerife (ASPRONTE), debe tratar con datos de los
que el Instituto Insular de Atencién Social y Sociosanitaria es responsable del
tratamiento de conformidad con el articulo 4.7) del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidn
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales (en
adelante, “Reglamento General de Proteccién de Datos” o “RGPD”), por lo tanto,
la Asociacion Familiar Pro-Discapacitados Intelectuales de Tenerife (ASPRONTE),
se configura como encargado del tratamiento, tal y como lo define el articulo 4.8)
del mismo Reglamento.

Por ello, la citada Entidad estd obligada en su calidad de encargada de
tratamiento de datos personales al cumplimiento de lo dispuesto en dicho
Reglamento, asi como la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en adelante,
“LOPDGDD”) y demas normativa complementaria aplicable en materia de
proteccidn de datos de caracter personal.

Para que el acceso a esos datos no se considere comunicacion de datos se
debe estar a lo previsto en el articulo 28 del RGPD. En todo caso, las previsiones
de este deberan constar por escrito, en el presente caso, se determinan de
conformidad con lo que sigue:

1. OBJETO DEL ENCARGO DE TRATAMIENTO

Mediante el presente Acuerdo se habilita a la Asociacién Familiar Pro-
Discapacitados Intelectuales de Tenerife (ASPRONTE), en adelante denominada
“encargada del tratamiento”, para tratar por cuenta del Instituto Insular de
Atencidn Social y Sociosanitaria, en adelante “responsable del tratamiento”, los
datos de cardcter personal necesarios para prestar los servicios que forman parte
del Convenio.

2. IDENTIFICACION DE LA INFORMACION AFECTADA

Para la ejecucién de las prestaciones derivadas del cumplimiento del
objeto de este encargo, el responsable del tratamiento, pone a disposicion de la
citada Entidad, encargada del tratamiento, la informacion que se describe a
continuacion:

Tratamiento Colectivos de Interesados Datos personales del tratamiento a los que se puede

acceder

Tratamiento de datos Cualquier interesado/a, o quien | Datos de salud (incluyendo datos

relativos a la Unidad de lo represente, legal o psicoldgicos/psiquiatricos), minusvalia o discapacidad,
Atencidn a la Dependencia voluntariamente, cuyos datos origen racial o étnico. Datos identificativos,
formen parte de los caracteristicas personales, circunstancias sociales,
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expedientes que se tramiten académicos y profesionales, detalles de empleo,

por esta Unidad o sus Centros, economico, financieros y de seguros, transacciones.
asi como el personal, interno o Infracciones administrativas y/o penales. Otro tipo de
externo, delegado o no, del datos.

IASS.

Esta informacion, que el responsable del tratamiento pone a disposicion del
encargado del tratamiento para la prestacion del servicio, resulta adecuada, pertinente y
limitada a los fines del tratamiento encargados, sin que, en ningln caso, el encargado
pueda destinarla a otra finalidad distinta, por tanto, no estd autorizado, el encargado del
tratamiento, en caso alguno, al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean los
especificados.

Si se produjera una incidencia durante la ejecucidn del Convenio que conllevara
un acceso accidental o incidental a datos personales no contemplados, el encargado del
tratamiento, deberd ponerlo en conocimiento del responsable del tratamiento, con la
mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 72 horas.

Si el encargado del tratamiento destinase los datos a otra finalidad, los comunicara
o los utilizara incumpliendo las estipulaciones del Convenio y/o la normativa vigente, sera
considerado también como responsable del tratamiento, respondiendo de las
infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

Los tratamientos a realizar consisten en: recogida, registro, estructuracion,
modificacidn, conservacion, extraccion, consulta, comunicacion, difusion, interconexion,
cotejo, limitacidn, supresion y destruccion.

En caso de que como consecuencia de la ejecucién del Convenio resultara
necesario en algin momento la modificacion de lo aqui estipulado, el encargado del
tratamiento lo requerird razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En caso de
que el responsable del tratamiento estuviese de acuerdo con lo solicitado emitiria una
Adenda al presente Acuerdo de Encargo de Tratamiento actualizando el presente
apartado, de modo que siempre se recoja fielmente el detalle del tratamiento.

3. OBLIGACIONES DEL ENCARGADO DEL TRATAMIENTO

De conformidad con el articulo 28 del RGPD el encargado del tratamiento y todo su
personal se obliga a:

a) Tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el
Convenio y aquellas que, en su caso, reciba del responsable del tratamiento por escrito en
cada momento. El encargado del tratamiento informara inmediatamente al responsable del
tratamiento cuando, en su opinidn, una instruccion sea contraria a la normativa de
proteccion de datos personales aplicable en cada momento.

b) No utilizar ni aplicar los datos personales con una finalidad distinta a la ejecucién del
objeto del Convenio.

c) Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los que tenga
acceso para la ejecucion del Convenio, asi como, sobre los que resulten de su tratamiento,
cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido. Esta obligacidn se extiende a
toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del tratamiento por cuenta del
encargado del tratamiento, siendo su deber instruir a las personas que de él dependan, de
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este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber aun después de la
terminacion de la prestacidn del Servicio o de su desvinculacion.

d) Mantener en secreto todos los datos e informaciones facilitados por el
responsable del tratamiento y que sean concernientes a la prestacidn del servicio. En
particular, sera considerado como Informacién Confidencial todo el know how o saber
hacer resultante de la ejecucidon de los servicios objeto del Convenio, debiendo el
encargado del tratamiento mantener dicha informacién en reserva y secreto y no
revelarla de ninguna forma, en todo o en parte, a ninguna persona fisica o juridica que
no sea parte del Convenio.

e) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los datos personales objeto
de este Convenio y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por
escrito, a respetar la confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad
correspondientes, de las que les debe informar convenientemente. Debe mantener a
disposicidn del responsable del tratamiento dicha documentacién acreditativa.

f) Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccién de datos personales
de las personas autorizadas a su tratamiento.

g) Salvo que cuente en cada caso con la autorizacidon expresa del responsable del
tratamiento, no comunicar (ceder) ni difundir los Datos Personales a terceros, ni siquiera
para su conservacion.

h) Nombrar Delegado de Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario segun
el RGPD, y comunicarlo al responsable del tratamiento, también cuando la designacion
sea voluntaria, asi como la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s)
designada(s) por | Asociacion Familiar Pro-Discapacitados Intelectuales de Tenerife
(ASPRONTE), como sus representante(s) a efectos de proteccion de los datos personales
(representantes del Encargado de Tratamiento), responsable(s) del cumplimiento de la
regulacion del tratamiento de Datos Personales, en las vertientes legales/formales y en
las de seguridad.

i) Llevar a cabo el tratamiento de los datos personales en los sistemas/dispositivos
de tratamiento, manuales y automatizados, de conformidad con la normativa aplicable.
El equipamiento podra estar bajo el control del responsable del tratamiento o bajo el
control directo o indirecto del encargado del tratamiento y sera accesible Unicamente por
los usuarios o perfiles de usuarios asignados a la ejecucion del objeto del Convenio.

j) Tratar los datos personales dentro del Espacio Econdmico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratandolos
fuera de este espacio ni directamente ni a través de cualesquiera subcontratistas
autorizados conforme a lo establecido en el Convenio, salvo que esté obligado a ello en
virtud del Derecho de la Unidn o del Estado miembro que le resulte de aplicacién. En el
caso de que, por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea, el encargado del
tratamiento se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos,
deberd informar por escrito al responsable del tratamiento de esa exigencia legal, con
antelacién suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizard el cumplimiento de
cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al responsable del tratamiento, salvo
que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.
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k) De conformidad con el articulo 33 RGPD, comunicar al responsable del tratamiento,
de forma inmediata y a mds tardar en el plazo de72 horas, cualquier violacién de la seguridad
de los datos personales a su cargo de la que tenga conocimiento, juntamente con toda la
informacidn relevante para la documentacién y comunicacién de la incidencia o cualquier
fallo en su sistema de tratamiento y gestidn de la informacion que haya tenido o pueda tener
0 que ponga en peligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su disponibilidad,
asi como cualquier posible vulneracién de la confidencialidad como consecuencia de la
puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la
ejecucioén del Convenio. Comunicara con diligencia informacién detallada al respecto, incluso
concretando qué interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad, integridad o
disponibilidad.

I) Cuando una persona ejerza un derecho de acceso, rectificacion, supresion vy
oposicion, limitacion del tratamiento y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas, u otros reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los
“Derechos”), ante el encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo al responsable del
tratamiento con la mayor prontitud. La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en
ningun caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcidon del ejercicio de derecho,
juntamente, en su caso, con la documentacion y otras informaciones que puedan ser
relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo la identificacion
fehaciente de quien ejerce el derecho. Asistira, por tanto, al responsable del tratamiento,
siempre que sea posible, para que éste pueda cumplir y dar respuesta a los ejercicios de
Derechos.

m) Colaborar con el responsable del tratamiento en el cumplimiento de sus obligaciones
en materia de medidas de seguridad, (comunicacién y/o notificacion de brechas (logradas e
intentadas), y de colaboraciéon en la realizacién de evaluaciones de impacto relativas a la
proteccion de datos personales, asi como, las consultas previas al respecto a las autoridades
competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion de la que
disponga. Asimismo, pondra a disposicion del responsable del tratamiento, a requerimiento
de este, toda la informacidn necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones
previstas en el Convenio y colaborara en la realizacién de auditoras e inspecciones llevadas a
cabo, en su caso, por el responsable del tratamiento.

n) En los casos en que la normativa asi lo exija (ver art. 30.5 RGPD), llevar, por escrito,
incluso en formato electrdnico, y de conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del RGPD
un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del
responsable del tratamiento, que contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere
dicho articulo.

o) Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de
proteccidon de datos personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de
ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias.
Asimismo, durante la vigencia del Convenio, pondrd a disposicion del responsable del
tratamiento toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada momento.

p) El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de los datos, debe
facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion
y el formato en que se facilitard la informacidn se debe consensuar con el responsable antes
del inicio de la recogida de los datos.
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q) Tratar los datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el
contenido previsto en el articulo 32 del RGPD, asi como, observar y adoptar las medidas
técnicas y organizativas de seguridad necesarias o convenientes para asegurar la
confidencialidad, secreto e integridad de los datos personales a los que tenga acceso. De
conformidad con la Disposicion adicional primera de la LOPDGDD, las medidas de
seguridad aplicables se corresponderan con las implantadas por el responsable del
tratamiento y seran ajustada al Esquema Nacional de Seguridad.

4. SUBCONTRATACION

En caso de que el encargado del tratamiento pretenda subcontratar con terceros la
ejecucion del Convenio y el subcontratista, si fuera contratado, deba acceder a datos
personales, el encargado del tratamiento lo pondrd en conocimiento previo del
responsable del tratamiento identificando qué tratamiento de datos personales conlleva,
para que, el responsable del tratamiento decida, en su caso, si otorgar o no su
autorizacion a dicha subcontratacion.

En todo caso, para autorizar la subcontratacion, es requisito imprescindible que se
cumplan las siguientes condiciones (si bien, aun cumpliéndose las mismas, corresponde
al responsable del tratamiento la decision de si otorgar, o no, dicho consentimiento):

Que el tratamiento de datos personales por parte del subcontratista se ajuste a la
legalidad vigente, lo contemplado en el Convenio y a las instrucciones del responsable
del tratamiento.

Que el encargado del tratamiento y la empresa subcontratista formalicen un Acuerdo de
Encargo de Tratamiento de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en el
presente Acuerdo de Encargo de Tratamiento, el cual sera puesto a disposicién del
responsable del tratamiento a su mera solicitud para verificar su existencia y contenido.

El encargado del tratamiento informara al responsable del tratamiento de cualquier
cambio previsto en la incorporacién o sustitucion de otros subcontratistas, dando asi, al
responsable del tratamiento la oportunidad de otorgar el consentimiento previsto en esta
cldusula. La no respuesta por parte del responsable del tratamiento a dicha solicitud por
el encargado del tratamiento equivale a oponerse a dichos cambios.

5. DURACION

La duracién del presente Acuerdo estd ligada a la duracion del Convenio. Una vez

finalice el Convenio, el encargado del tratamiento debe devolver al responsable del
tratamiento los datos de caracter personal en el plazo maximo de 30 dias naturales y, si
procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion. La devolucion debe
comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados
por el encargado. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucidn
de la prestacion.

Sin perjuicio de lo anterior, el responsable del tratamiento podrd comunicar por
escrito al encargado del tratamiento, con al menos, 15 dias de antelacion a la fecha de
prevista para la finalizacion de los servicios conforme al Convenio, cualquier de estas dos
alternativas de actuacidn a la indicada en el parrafo anterior:
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a. entregar al encargado que designe por escrito el responsable del tratamiento en el
plazo maximo de 30 dias naturales, los datos de caracter personal vy, si procede, los
soportes donde consten, una vez cumplida prestacion. La devoluciéon debe comportar
el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el
encargado. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la
ejecucion de la prestacion.

b. destruir los datos, una vez cumplida la prestacion y en el plazo maximo de 30 dias
naturales. Una vez destruidos, el encargado debe certificar su destruccién por escrito
y debe entregar el certificado al responsable del tratamiento. No obstante, el
encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente boqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la prestacion.

6. LEGISLACION APLICABLE.

El presente Acuerdo se regira por las cldusulas contenidas en el mismoy, en lo no previsto
por el mismo, por las normativas espafiola y europea aplicables en materia de tratamiento
de datos de caracter personal.
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— D0 eeror | secronm ol o sugmpo | EQUERMIENTO | Mooulo | moouto | méouto | mobuio | aBRS | MARRN | roma | o | romau | o
— CENTRO SANITARIO | SOCIAL 2025 [ SOCIAL 2026 [SOCIAL 2027 | SOCIAL 2028 20252028 | 20252028 2025 2026 2027 2028
— 1 Mayor SA Residencial |Residencia AR 60,85 70,20 71,67 73,18 3321 94,06 103,41 104,88 106,39
— 2 Mayor SA Residencial [Residencia MR 60,85 70,20 71,67 73,18 17,89 78,74| 88,09 89,56 91,07
4 Mayor SA Residencial |Residencia BR 57,91 64,20 65,55 66,93 596 63,87 70,16 71,511 72,89
5 Mayor SA Diurno Centro dia SR 4831 58,66 59,89 61,15 0,00 4831 58,66 59,89 61,15
o
5 6 Mayor CA Residencial ~ [Residencia AR 73,07 78,13 79,77 81,45 3321 106,28| 111,34 112,98( 114,66
[+
£ 7 Mayor CA Residencial |Residencia MR 69,46 73,47 75,01 76,59 17,89 87,35 91,36 92,90| 94,48
1]
E 9 Mayor CA Residencial |Residencia BR 67,09 70,03 71,50 73,00 5,96 73,05 7599 77,46 78,96
g 10 Mayor CA Diurno Centrodia SR 46,85 50,45 51,51 52,59 0,00 46,85 50,45 51,51 52,59
g 11 [Mayor SA Residencial |Hogar funcional SR 64,53 69,43 70,89 72,38 0,00 64,53 69,43 70,89 72,38
-?,,- 12 |Discapacidad PS Residencial |Residencia AR 78,23 94,51 96,49 98,52 23,81 102,04| 11832 120,30 122,33
=3
.‘_E_ 13 |Discapacidad NTP Residencial |Residencia AR 102,00 131,55 134,31 137,13 23,81 125,81| 15536 158,12 160,94
2
2 14 |Discapacidad NTP Residencial [Residencia MR 90,05 107,14 109,39 111,69 15,87 105,92 123,01 12526) 127,56
c
t% 16 |Discapacidad NTP Residencial - [Residencia BR 84,72 96,26 98,28 100,34 8,92 93,64 105,18|  107,20( 109,26
% 17 |Discapacidad NTP Residencial  Hogar funcional SR 95,61 119,64 122,15 124,72 0,00 95,61 119,64| 122,15 124,72
«
H 18 |Discapacidad NTP Diurno Centrodia SR 66,82 80,76 82,46 84,19 0,00 66,82 80,76 82,46 84,19
§ 19 |Discapacidad | Residencial |Residencia BR 66,99 72,07 73,58 75,13 8,92 7,00 82,91 87,99 89,50( 91,05
&
g 21 |Discapacidad | Residencial |Hogar funcional SR 62,26 70,98 72,47 73,99 0,00 62,26 70,98 7247 7399
é 22 |Discapacidad | Residencial |Vivienda SR 78 56,61 57,80 59,01 0,00 4742 56,61 57,80 59,01
@
5 23 Discapacidad | Diurno Centro ocupaciong SR 28,07 29,60 30,22 30,85 0,00 7,00 3507 36,60 3722 37,85
é 24 |Discapacidad M Residencial - [Residencia SR 82,03 83,75 85,51 8731 0,00 82,03 83,75 8551 8731
o
é 25 Discapacidad M Residencial |Piso SR 45,72 47,50 48,50 49,52 0,00 45,72 47,50 48,50| 49,52
,§ 26 |Discapacidad M Residencial |Vivienda SR 46,52 47,50 48,50 49,52 0,00 46,52| 47,50, 48,50| 49,52
k)
3 27 |Discapacidad M Diurno CRPS SR 31,76 37,25 38,03 38,83 0,00 7,00 38,76 44,25 45,03 4583
S
: 28 |Discapacidad T Residencial |Residencia MR 158,26 169,69 173,25 176,89 15,87 174,13| 18556 189,12 192,76
£
’»E 29 |Discapacidad T Diurno Centrodia SR 96,54 98,57 100,64 102,75 0,00 96,54| 98,57| 100,64 102,75
3 30 |Discapacidad ADE Diurno Domicilio SR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
N
ﬁ 31 DI/MAY D/M Diurno PAP(1) SR 38,22 51,50 52,58 53,68 0,00 38,22 51,50 52,58 53,68
5]
E 31 |DI/MAY D/M Diurno PAP transporte (2) SR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
.g DI/MAY D/M Domicilio  [TB(3) SR 22,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22,001 0,00 0,00 0,00
5 2
g DI/MAY D/M Domicilio  TA(3) SR 50,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50,00 0,00 0,00 0,00
5]
2 DI/MAY D/M Domicilio  [SADAP (1) SR 18,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18,00 0,00 0,00 0,00
) 33
2 DI/MAY D/M Domicilio  [SADAD(1) SR 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
c
:5 34 |Discapacidad NTP+  |Diurno Centrodia SR 77,90 90,11 92,00 93,93 0,00 77,90 90,11 92,00( 9393
e
|
H NOTAS:
2
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% 1. Enlosservicios del 1 al 29y 34, el coste reflejado es por dia de atencidn.
g
Q
§ 2. En los Servicios de Promocion de la Autonomia Personal (PAP) y Ayuda a Domicilio (SAD), el coste
g reflejado es por hora de atencidn. En relacidn con el Servicio de Promocidn de la Autonomia Personal
x (PAP), la Comunidad Auténoma de Canarias financiara un maximo de 20 horas al mes, salvo en la
© . .z . . .
2 modalidad de atencién temprana que seran 6 horas. En casos excepcionales y debidamente
=] . yes ’ . ~ . . . . . .
s justificados, los limites sefialados podran superarse, debiendo el Cabildo comunicarlo a las Direcciones
E . . .
3 Generales de Dependencia y de Discapacidad.
©
s 3. El precio/hora del servicio de ayuda a domicilio en 2025 sera de 18 euros, al aplicérsele el incremento
s del 50% de dicho afio y se ajustard, una vez adjudicado el contrato para la prestacion de este servicio
5]
< por la CBSUIF, al importe fijado para el mismo y desde la fecha del inicio del contrato.
=]
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E 4. Elservicio de PAP (1) incluye el coste de transporte.
g
o
©
@
g
s
E
kel
Q
]
<
5
3
g
@
it}




DOCUMENTO IDENTIFICADORES

Convenio: CONV13_2026_ASPRONTE

OTROS DATOS FIRMAS ESTADO
X : El documento ha sido firmado o aprobado por : FIRMADO
Cédigo para validacion: YJEC8-ZOM7C-X3NO7 1.- AGUEDA FUMERO ROQUE, Presidenta, de IASS. Firmado 03/03/2026 09:03 03/03/2026 09:03

Pagina 27 de 27

5. En el Servicio de Teleasistencia el coste reflejado es por mes de atencidn. La retribucion se realizard
en los términos que se detalla en la cldusula primera.

SIGLAS:

b) SA (Sin amortizacion); CA (Con amortizacion); PS (Psicogeriatria); NTP (Necesidad de tercera persona);
I (Intelectual); SM (Salud mental); T (Trastornos); NC (Isla no capitalina); AR (Alto requerimiento sanitario); MR
(Medio requerimiento sanitario); BR (Bajo requerimiento sanitario); SR (Sin requerimiento sanitario); SAD AP
(Servicio de Ayuda a domicilio, modalidad atencion personal); SAD AD (Servicio de Ayuda a Domicilio,
modalidad Atencién doméstica); T B (Servicio de teleasistencia bdsica); T A (Servicio de Teleasistencia
Avanzada).

c) SA (Sin amortizacion): ejecutadas por inversion directa de las administraciones participantes. CA (Con
amortizacion): ejecutadas por inversion privada y recuperadas para la Administracion al término de la duracién
de los respectivos contratos
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